COOKIE INFORMACIO

A siitik (cookie-k) alkalmazasarol
(Tajékoztatd az angol ,,cookie” kifejezés helyett annak a magyar nyelvben altalanosan elfogadott forditasat, a

,,Sti” szt hasznalja.)

A siitikre vonatkozo kdvetelmények meghatarozasanal az érvényes torvényi szabalyozasok mellett figyelembe
vettiik a NAIH allasfoglalasat és az EK Adatvédelmi Iranyelv 29. cikke szerint 1étrehozott Adatvédelmi
Munkacsoport 2012/4. szamu véleményét is.

Ez a weboldal a felhasznal6i élmény javitasa, valamint a zavartalan mitkodés biztositasa érdekében cookie-kat

hasznal. Kikapcsolasuk a bongészo beallitasaiban lehetséges.

Mik azok a cookie-k?
A cookie-k adatokat tartalmazd, kisméretii szoveges fajlok, amelyeket a meglatogatott oldal hoz létre. Ezek a
fajlok engedélyezés esetén a felhasznalod szamitogépén tarolodnak. Alkalmazasuk a legtobb webes szolgaltatas

miikddéséhez elengedhetetlen.

Miért hasznosak?
Szamtalan internetes szolgaltatas hasznalata mulik a cookie-kon. Ennek segitségével lehetséges példaul

bejelentkezni vagy éppen személyre szabott tartalmat elérni a neten.

Az alkalmazott siitik tipusai:
1. ,,Technikailag sziikséges” siitik

Ezek nélkiil weboldalaink nem tudnak miikddni, ezért ezeket mindenképpen tarolnunk kell. Ezek a kdvetkezok:

1.1. a felhasznalo altal rogzitett adatokat tarolo siitik (,,user-input cookies”),

Ezek azok a munkamenet-siitik, amelyeket arra hasznalunk, hogy a felhasznalo adatbeviteleit biztositsuk a
szolgaltatoval torténd lizenetvaltasok soran. Munkamenet-azonositora (egy véletlenszer( ideiglenes
azonositoszadmra) épiilnek, és legkésdbb a munkamenet végén (a bongészoprogrambol térténd kilépéskor)
lejarnak.

Ezek a siitik felhasznalo tevékenységéhez (igy pl.: valamilyen gombra valo kattintashoz vagy formanyomtatvany
kitoltés¢hez) kotddnek, egyértelmiien sziikségesek a felhasznald altal kifejezetten kért internetes szolgaltatas

nyujtasahoz.

1.2. hitelesitési munkamenet-siitik (,,authentication cookies”),

A hitelesitési siitik arra szolgalnak, hogy bejelentkezéskor azonositsak a felhasznalot. Ezek a siitik ahhoz
szlikségesek, hogy a felhasznalok azonosithassak magukat a weboldalon tett sorozatos latogatasaik soran, és
hozzaférést kaphassanak az engedélyezett tartalomhoz, igy példaul megnézessék a szamlaegyenlegiiket,

tgyleteiket, stb. A hitelesitési siitik altalaban munkamenet-stitik. Tart6s siitik is alkalmazhatok, de ezek nem


https://naih.hu/files/2017-02-17-webaruhaz-tajekoztato-NAIH-2017-1060-V.pdf
https://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2012/wp194_hu.pdf

tekinthetdk azonosnak, amint azt alabb kifejtjik. Amikor egy felhasznal6 bejelentkezik, kifejezetten hozzaférést
kér a szdmara engedélyezett tartalomhoz vagy szolgaltatashoz. A siitin tarolt hitelesitési token hidnyaban a
felhasznalonak minden lekért oldalon meg kellene adnia a felhasznalonevét/jelszavat. Ezért a hitelesitési
szolgaltatas 1ényeges részét képezi az altala kifejezetten kért informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasnak. A hitelesitést nem hasznaljuk semmilyen egyéb masodlagos célra — igy a viselkedés nyomon

kovetésére vagy hozzajarulas nélkiili reklamra.

1.3. felhasznalokodzpontl biztonsagi siitik (,,user centric security cookies™),

Olyan siitik, amelyeket a felhasznalo altal kifejezetten kért szolgaltatas biztonsaganak erdsitésére vonatkozo
konkrét feladatokra terveztek. Ilyenek példaul azok a siitik, amelyeket a weboldalra torténd ismételt sikertelen
bejelentkezési kisérletek felderitésére hasznalnak, vagy egyéb hasonldé mechanizmusok, amelyeket a
bejelentkezési rendszer visszaélésekkel szemben védelme céljabol alakitottak ki. Bar a bejelentkezési siitiket
rendszerint tigy allitjak be, hogy a munkamenet végén (a bongészdprogrambol torténd kilépéskor) lejarjanak, a

biztonsagi siitik varhato lejarati ideje hosszabb, hogy elérhessék biztonsagi céljukat.

1.4. multimédia-lejatsz6 munkamenet-siitik (,,multimedia player session cookie”)

A multimédia-lejatszé munkamenet-siitiket a vide6 vagy audio tartalom visszajatszasahoz sziikséges technikai
adatok — igy a képmindség, a halozati kapcsolat sebessége és a pufferelési paraméterek — tarolasara hasznaljuk.

Ezek a siitik lejarnak a munkamenet befejezddésekor (a bongészOprogrambol torténd kilépéskor).

1.5. terheléskiegyenlité munkamenet-siitik (,,Joad balancing session cookies”)

A terheléskiegyenlités lehetvé teszi, hogy egyetlen gép helyet sok szamitogép kozott osszak fel a
webkiszolgalora érkezé kérések feldolgozasat. Ennek iranyitasat a munkamenet soran végig fent kell tartani, a
siitibe foglalt informaciok kizarolagos célja a kommunikacid szerver oldali végpontjanak (a szamitogép-

készletben 1év6 kiszolgalok egyikének) azonositasa.

1.6. a felhasznaloi feliilet testreszabasat segité munkamenet-siitik (,,user interface customization cookies™)

A felhasznaloi feliilet testreszabasat segito siitiket arra hasznaljuk, hogy weboldalakon keresztiil taroljuk a
szolgaltatassal kapcsolatos azon felhasznald preferencidkat, amelyek nem kapcsolddnak mas allando
azonositokhoz, igy példaul felhasznalonévhez. (Példaul a kivant nyelvre vonatkoz¢ siitik, a lekérdezésekkor a

talalatok kivant megjelenitési formajara vonatkozo stitik).

1.7. Kozosségi tartalommegoszto siitik

Ezek teszik lehetévé, hogy a kdzdsségi halozat felhasznaloi megoszthassak az altaluk kedvelt tartalmakat az
ismerdseikkel. Ezek a siitik torlédnek, amikor a felhasznalo ,.kijelentkezik™ a kozosségi halozati platformrol,

illetve lezarja a bongészot.



2. ,,Kényelmi szolgaltatasokhoz” sziikséges siitik
Az ilyen célokkal rendelkezd siitik nem tekinthetdk ,,feltétlentil sziikségesnek™ a felhasznalé altal kifejezetten kért

szolgaltatasok nyujtasahoz, ezért kiilon jovahagyas sziikséges a hasznalatukhoz.
2.1. Kozdsségi tartalommegosztd nyomon kovetési siitik

Amennyiben kozosségi haldzatok tagjai bejelentkezett allapotban jovahagytak az adott kozosségi halozat

beallitasanal a ,,kovetést”, példaul viselkedés-alapu reklamok megjelenitéséhez.
2.2. Kiils6 hirdetés

Ide tartoznak a kiilsé miveleti siitik, amelyeket a reklamtevékenység soran haszndlnak, beleértve a gyakorisag-
maximalas, a pénziigyi naplozas, a reklampartnerség, a kattintasi csalas felderitése, a kutatas, piacelemzés, a

termékjavitas és hibakeresés céljabol hasznalt siitik.
2.3. Sajat latogataselemzok

A latogataselemzok a weboldalak latogatottsagat méro statisztikai eszkdzok, siitiket alkalmaznak. Arra hasznaljuk
ezeket az eszkdzoket, hogy megbecsiiljiik az egyedi latogatok szamat, azonositsuk a keresdmotorokon
leggyakrabban hasznalt azon kulcsszavakat, amelyek az adott weboldalhoz vezetnek, illetve nyomon kovessiink
egyes webnavigacios kérdéseket. Kizarolag sajat Osszesitett statisztikakra vonatkozé célokat szolgalnak, hogy

web-oldalaink gyorsabban, pontosabban tudjak kiszolgalni a latogatoi igényeket.

Segitség a siitik beallitasahoz:

Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu, vagy

chrome://settings/content/cookies

Edge: Bedllitasok -> Specidalis beallitdisok -> Cookie -k (,, Cookie-k engedélyezése” / ,, Az dsszes cookie
blokkolasa” / “Csak a kiilsé cookie-k blokkoldasa” vagy: F12 — Hibakeresd — Cookie-k

IE11: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-

cookies ; https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
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